Projekt: Next Level Handwerk

Medium Handwerksblatt
Ausgabe | April 2024

HAND

Batriebsfuhrun angwerx
WERKS Satnedsiuhrung Hanaw

BLATT

Lea Wirth (links) und Marta Sproll sind viel auf Sccial Media unterwegs. Bai ihver eigenen Suche nach einem Ausbidungspiatz
sind sie auch bei einigen Handwerksbetriebe hangengeblieben, die bei Instagram, TikTok und YouTube kreativ filr eine Ausbildung
im Handwerk werben. [hre Erfahrungen bringen die beiden Azubis der Marketing Handwerk GmbH nun beim Projekt "Next Level
Handwerk” ein. Alle zwei Wochen stellen sie einen Handwerksbetrieb vor, der ihnen beim Swipen durch die Scoial-Media-Kansle
besonders aufgefallen ist. (Fotor © Aktion Modemes Handwerk (AMH))

Next Level Handwerk liefert Inspiration fur
die Suche nach Azubis




Lea Wirth und Marta Sproll stellen auf "Next Level Handwerk" alle zwei Wochen einen
Handwerksbetrieb vor, der bei Instagram, TikTok oder YouTube besonders kreativ fur eine
Ausbildung im Handwerk wirbt.

Junge Menschen waollen wissen, was sich hinter sinem Ausbildungsberuf verbingt, fur welche Werte thr
potenzieller Arbeitgeber steht und wer ihre kinftigen Chefs und Kollegen sind. Oft reicht der Griff zum
Smartphone und der Blick in die Saozizlen Meadien, um Antworten auf diese Fragen zu erhaken. “lch habe
nicht gezielt nach einem Ausbildungsplatz im Handwerk gesucht, aber mir sind viele Fotas, Videos und
Posts von Handwerkern aufgefallen, die mich sofort gepacks haben, erinnert sich Lea Wirth. Diese
Erfahrung teilt die 19-J80rige mit threr Altersgenossin Marta Sproll. Dis beiden jungen Frausn haben
ihren Weg in die Ausbildung quasi zum Beruf gemacht. Im Bahmen des Projekas "Mext Level Handwerk'
wiollen si2 Handwerksbetrieben dabe’ helfen, Auszubildende Uber Social Media zu finden.

Die beiden Vertreterinnen der Generation Z absolvieren sins Ausbildung be’ Marketing Handwerk. Die
gemeinsame Service-Gessllschaft von Grin Handwerk Digital und der Aktion Modemes Handwerk
(&kH) hat das Projekt "MWext Level Handwerk” initiert. Marta Sproll ist bereits im zweiten Lehrjahr zur
Kauffrau fir Marketingkommunikation. Lea Wirth hat inre Lehre zur Mediengestalterin voriges Jahr
begaonnen. "Wir verbringsn viel Zett auf Social Media. Was bei uns héngenblaibt, wollen wir
=andwerksbetrishen mitgeben, die Auszubildends in unserer Altersklasss finden mdchien’ erkldr Marta
Sproll.

Social Media

Laut der ARDYZDF-Onlinestudie 2023 verbringt die Grupps der 14- bis 29-J3hrigen pro Tag 6%
Minuten it den Sozialen Medien. Zum Vergleich: B2l den 30- bis 49-J3hrigen sind 23 34 Minuten
bei den 50- biz 89-J&hrigen 18 Minuten. [m Ranking der Social-Media-Plattformen steht bei den 14-
iz 23-J&hrigen Instagram an erster Stelle. 79 Prozent schauen dort mingestens einmal pro Wochs
rein. 52 Prozent nutzen Snapchat. 41 Prozent TikTok, 34 Prozent Facebook und 232 Prozent
Pinterest. Das am haufigsten genutzte Format urmer den 14- ois 23-J5hrigen sind Videos.

Fokus auf drei Kanéle

Zu den beliebtesten Social-Media-Plattformen
von Jugendlichen und jungen Erwachsensn
z3hlen Instagram und TikTok. Das Videoporta
YouTube steht ebenfalls hoch im Kurs. “Wir
fokussieren uns auf disse drel Kandle, well wir,
aber auch vigls aus der Generation Z dort sshr
aktiv sind und weil Videcs dort viel Reum
einnehmen’, begrindet Marta Sproll die

Auswahl.
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Getrennte Recherche

Zie und Lea Wirth schauen sich zundchst getrennt (ber ihre privaten Accounts nach kreativen Beirdgen
urn. “am migisten gefallt mir, wenn die Handwerker besonders authentisch oder sympathisch
riperkarmmen, wenn ich vigl von threm Team erfanrs und wenn das Video aulergewdhnlich gestaltet
ist nennt L=z Wirth einige Kriterien, dis inre Aufmerksambkeit emsgen.

Anschliefiend setzen sie sich zusammen, stellen sich gegenseitig die besten Treffer vor, fUhren ihre 20
Favoriten in einer Liste zusammen und schreipen dis susgewéhhen Handwerksbetrisbe an, ob sie daran
interessisrt sind. von “Mext Leve! Handwerk” kostenlos portrdtiert zu wenden.

Gesamtbild muss stimmen

Zu Anfang hzaben Warta Sproll und Lea Wirth nur einzelne Beitrage hervorgehoben. Mun wollen sie den
ganzen Social-Media-Account inss Handwerksbetrishbs vorstellen, der sie Uberzeugt hat Schlistlich
muss das Gesamthild stimmen’, sagt Marta Sproll.

Frz "Fundstiicke” s21z2n sich aus 2nem kurzen Steckbrief des Untermehmens, zus beispielhaften
Posts, einer persdnlichen Bewertung und einem Fazit zusammen. Letzterss wird &ls Balkendiagramm
dargestzlt Die beicen Socia-Mediz-Soouts bewerten auf siner Skala von O bis 100 Prozent, inwisfern der
Social-Media-Auftritt des portrétierten Handwerksbetriebs verschiedene Kriterien wie beispislsweise
“Positivitat”, "Spannende Einblicke” und "Urnfassendes Unternehmenshbild” erfill

Wissenschaftliche Kontrollinstanz

Abgerundst werden die Sest-Practics-Seispisle von der Bewsrtung siner Mitgrbeisrin des Instituts fir
Betriebsfiihrung (itb). “Anja Cordes vom itb ist unsere Kontrollinstanz, die unsere persanliche Meinung
wissenschaftlich untermauert”, erkldr: Marta Sprall.

Taktung der Best-Practice-Beispisle

Die Auszubildendsn von Marksting Handwerk stellen alle 14 Tage sinen Handwerksoetrieb vor, der bl
der Suche nach Auszubildendsn aus der Masse henvorsticht “Die Abstimmung mit dem Betrieb und dern
ith, aber such die gualitativ hochwertige Aufbereiung unsersr Fundstlcke fir die Social-Media-Kandle
und fur die \Website beansprucht sehrvigl Zeit”, begrindst Marta Sproll dis fir Social-hMedia-Verhéhnisss
miecrige Taktung der Beirége.



utierungska

Die Mischung macht’s: Das Bundesinstitut fiir Berufshildung hat untersucht, welche Wege Betriebe
nutzer, U Aushildungsplatzbewerber zu finden. Dabel wird zwischen indirekten Kanalen (untsr
anderem Meldung von Stellen bel der Arbeitsagentur, Anzeigen suf der Betrishswebsie oder
Bekanmimachung in Sozialen Medien) und direkten Kandlen (unter andsrem Praktikas,
Présenzveranstaltungen in Schulen/Messen oder Durchfiihrung ven Einstiegsqualifizierung)
unterschieden. Laut der Untersuchung aus dem Jahr 2023 umfasst das Portfolio genutzter Wegs
im Durchschnitt fiinf bis sechs Rekrutierungskandle — im kel visr indingkaes und &in bis zwel
direkte. Im Handwerk setzen 35 Prozent der befragien Betriebe vonwizgend auf 2inz indirskis
Rekrutierungsstrategie, 25 Prozent vorwiegend auf den direkten Weg, bel 3% Prozent ist die
Gewichtung ausgeglichen.

Tipps auf Facebook

e
L i -
den hiéchsten Zuspruch hat. “iegle Handwerker
sind auf Facebook aktiv. absr thre potenziellzn
Auszubildenden sind dort nicht zu finden. Wir
versuchen die Betriebe davon zu iiberzeugen

dass sie sich auch Instagram odsr TikTok

DJie Ergebnisse ihrer Recherche werden dber
verschiedene Kandle ausgesoisht. Dazu gehdren
selbstverstandlich auch die Soziglen Medien.

Meben Instagram und dem Karrierenetzwerk
Linkedln srscheinen die S2trage
Uberaschenderwsise auch auf Facebook —
einer Flattformm, dis in der Ahersklasse 30 bis 49

anschauen soller’, erklart Marta Sproll.

Faso O Aktian Maodemes Handwark [ANH]
Anregungen fir Videodreh

Videos sind bel jungen Menschen sehr beliebt. FUr Warta Somoll ist es keing Rakstenwissenschaft si2 zu

produzieren. “¥urze Videos wis Reels fir Instagram kann man dirglkt auf derm Smartphone schneiden

und Text, Sticker odsr Musik darin einfigen. Léngere und aufwendigere Videos winde ich sher auf dem

Laptop mit einem Schnittpregramm bearbeiten’, empfiehh die 20-Jahrige.

Dabel s2i es wichtig, immer dis Zielgruppe vor Augen zu haben — "glso nicht nur eintdnig vor der Kamers
zu stehen, sondem sich humeorvoll und authentisch zu z=igen”. Damit die kurzen Filme auch chne Ton in
der Bahn oder irm Wartszimmer geschaut werden kiinnen, sollien sie mit Untertiteln versehen werden.
Vigle weitsre Tipps wis diese geben wir in gen Resls, die wir bei Instagram posten’, so Lea Wirth,

Blick hinter die Kulissen

Bei der Suche nach Auszubildendsn setzen dis Betrisbs |8ngst nicht mehr nur auf ein Pferd. Dis Préasenz
in den Sozialen Medien ist ein Teil eines grofien Puzzles. Instagram, TikTok & Co. bistet Handwerksm
diz Chance, lebhafte Einblicks aus dem Arbetsallag eines Chefs, Gesellen ader Auszubildendsn zu
ligfern — mit einerm Foto oder kurzen Videos aus dem Buro, von der Baustelle, aus der Berufsschule oder
vor ger Firmenteier, “Dieser Blick hinter dis Kulissen ist vielen sus unssrer Generation einfzch super-
super-wichtig!”. meint Lea Wirth.



